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CONTRATO DE PROGRAMA

CONTRATO N° 001/2023

CONTRATO DE PROGRAMA QUE CELEBRAM ENTRE SI 0s
MUNICIPIOS DE BARBALHA, GRANJEIRO, JARDIM,
JUAZEIRO DO NORTE, MISSAO VELHA E O ESTADO DO
CEARA, POR MEIO DA SECRETARIA DE SAUDE DO
ESTADO E O CONSORCIO PUBLICO DE SAUDE DA
MICRORREGIAO DE JUAZEIRO DO NORTE-CPSMJN, PARA
PRESTAGAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SAUDE NAS
DIVERSAS AREAS DA ATENCAO A SAUDE
ESPECIALIZADA, NO CENTRO DE ESPECIALIDADE
ODONTOLOGICAS REGIONAL DE JUAZEIRO DO NORTE
DR. TICIANO VAN DEN BRULE MATOS - CEO-R.

Pelo presente instrumento, o Estado do Ceard, por intermédio da SECRETARIA DA SAUDE

DO ESTADO - SESA, com sede nesta capital na Av. Almirante Barroso, N° 600, Praia de
Iracema, inscrita no CNPJ/MF sob o N° 07.954.571/0001-04, neste ato representado pela
Secretaria da Sadde, Tania Mara Silva Coelho, RG N° 96002330274 e CPF N° 743.027.793-

49; e o municipio de BARBALHA, por meio da Prefeitura Municipal de Barbalha, inscrita no

CNPJ N° 06.740.278/0001-81, com sede estabelecida na Rua Domingos Miranda Sampaio

N° 715 Bairro Jardim dos Ipés CEP 63180-000, representado pelo Prefeito, Sr. GUILHERME
SAMPAIO SARAIVA, portador da Cédula de Identidade n°® 98029067910 SSP-CE, inscrito no

CPF sob o nimero 661.812.163-91, residente e domiciliado na Rua Loteamento Jardim dos

Ipés S/N., Bairro Alto da Alegria, Barbalha — CE; o municipio de GRANJEIRO, através de sua
Prefeitura Municipal, inscrita CNPJ. N° 41.342.098/0001-42, com sede da Prefeitura
estabelecida Rua David Granjeiro, n® 104, Bairro Centro, CEP 63230-000, representado pelo

Prefeito, Sr. FRANCISCO CLEMENTINO DE ALMEIDA, portador da Cédula de Identidade n°
2004015037723SSP-CE inscrito no CPF sob o n° 263.272.188-14, residente e domiciliado na

Rua David Granjeiro, n® 34, Bairro Centro, Granjeiro — CE, o municipio de JARDIM, através

de sua Prefeitura Municipal, inscrita CNPJ. n° 07.391.006/0001-86, com sede da Prefeitura
estabelecida na Travessa Aristides Ancilon Aires Alencar, n° 51, Bairro Centro, CEP 63.290-

000, representado pelo Prefeito, Sr. ANIZIARIO JORGE COSTA, portador da Cédula de \
Identidade n® 92002126232 SSP-CE, inscrito no CPF sob o n° 500.415843-68, resiflente e
domiciliado na Rua Sitio Caluxo, n°® 15, Zona Rural, Jardim — CE, o municipio de JUAZEIRO
DO NORTE, através de sua Prefeitura Municipal, inscrita CNPJ. N° 07.974.082/0001-14)
sede da Prefeitura estabelecida a praca Dirceu Figueiredo, Ceara n° 01, Bairro Centro, C
63.010-010, representado pelo Prefeito, Sr. GLEDSON LIMA BEZERRA, portador da Cédula
de Identidade n°® 96029511121SSP-CE, inscrito no CPF sob o n°® 622.579.433-68, residente
e domiciliado na Rua Arébio Bacelar Caneca, n° 16, Bairro Lagoa Seca, Juazeiro do Norte .\

— CE, o municipio de MISSAO VELHA, através de sua Prefeitura Municipal, inscrita CNPJ. n° &

07.977.044/001-15, com sede da Prefeitura estabelecida na Rua Santos Dumont, n°® 64,
Bairro Centro, CEP 63200-000, representado pelo Prefeito, Sr. LUIZ ROSEMBERG DANTAS

MACEDO FILHO, portador da cédula de identidade n® 2000029038350 SSP-CE, inscrito no %
/

CPF sob n® 011.253.863-04, residente e domiciliado na Rua Raimundo freira da Silva, n°® 395,
Bairro Boa Vista;, Misséo Velhq - CE,, dora\_/ante denominados CONTRATANTES e o “
CONSORCIO PUBLICO DE SAUDE DA REGIAO DE JUAZEIRO DO NORTE, Associacgo
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Publica, de natureza autarquica e interfederativa, com Personalidade Juridica de Direito
Publico, inscrito no CNPJ sob o N° 11.436.747/0001-03, com sede na Avenida Av. Leao
Sampaio, S/N, Parque Bulandeira, no Municipio de Barbalha- Estado do Ceara, neste ato
representado por seu Presidente, Sr. GUILHERME SAMPAIO SARAIVA, portador da Cédula
de Identidade n°® 98029067910 SSP-CE, inscrito no CPF sob o numero 661.812.163-91,
residente e domiciliado na Rua Loteamento Jardim dos Ipés S/N., Bairro Alto da Alegria,
Barbalha, Estado do Ceara, doravante denominado CONTRATADO, resolvem celebrar o
presente CONTRATO DE PROGRAMA, para prestacdo de Servigos Publicos de Saude, nas
diversas areas da atengéo a salde especializada, no ambito do territério dos Municipios e
Regides de Saude mediante condigdes estabelecidas neste instrumento.

FUNDAMENTO LEGAL

CLAUSULA PRIMEIRA - Este Contrato fundamenta-se nas diretrizes do SUS estabelecidos
na Constituicdo Federal, arts. 196 a 200, Lei 8080/90, regulamentado pelo Decreto
7.508/2011, Lei 8.142/1990 e outras normatizacdes estabelecidas, Lei N°. 11.107/2005,
Decreto N°. 6017/2007; Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei Complementar 141/2012, Lei
4320/64, normas gerais e especificas do Direito Financeiro, Contrato de Consércio Publico
Ratificado pelos poderes legislativos municipais, por meio das Leis Municipais de BARBALHA
(Lei n°® 1.859/2009, de 04 de OUTUBRO de 2009), de JARDIM (Lei n® 045/2009, de 04 de
DEZEMBRO de 2009), de JUAZEIRO DO NORTE (Lei n°® 3.596 de 09 de NOVEMBRO de
2009), de MISSAO VELHA (Lei n® 044/2009 de 05 de NOVEMBRO de 2009), de
GRANGEIRO (Lein°® 18/2009 de 21 de DEZEMBRO de 2009) e Lei N° 17.006, 30 de setembro
de 2019, que dispde sobre a integracdo, no ambito do Sistema Unico de Saude — SUS, das
aces e dos servigos de saude em Regides de Saude no Estado do Ceara e outras normas
pertinentes.

DIRETRIZES GERAIS

(}LAUSULA SEGUNDA - Os Consorcios Publicos de Saude do Ceara integram o Sistema
Unico de Salde, suas acdes e servicos de salde serdo executadas em consonancia com as
diretrizes do SUS e normas estabelecidas.

§1° Aplica-se aos Consércios Publicos de Saude o principio da diregéo Unica, e os respectivos
atos constitutivos disporéo sobre sua observancia.

§2° O CEO-R e a Policlinica sdo componentes das Redes de Atencéo a Saude, gerenciados
pelos Consércios Publicos de Saude, em especial na retaguarda aos procedimen
especializados demandados pelas equipes de salde da Estratégia Saude da Familia.

§3° Os Consércios Publicos de Saude observardo as normas de direito publico no que
concerne a realizagcdo de licitacdo, celebracdo de contratos, admisséo de pessoal e a
prestagao de contas.

§4° Os Consorcios Publicos de Salude poderdo desenvolver outras agdes intersetoriais,
relacionadas a saude e de interesse a saude. \‘i{)
L

§5° As fungbes de Diregdo e de Assessoria serdo preenchidas por critérios técnicos, tais e
como: competéncia técnica, profissionais de nivel superior com experiéncia comprovada na /“

Gestéo e ou Saude Publica e, referendados em Assembleia Geral. W
‘ 7/
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DO OBJETO

CLAUSULA TERCEIRA - Constitui objeto deste Contrato de Programa a execugéo de
SERVICOS PUBLICOS DE SAUDE ESPECIALIZADOS, EM ODONTOLOGIA, COM
CONSULTAS E PROCEDIMENTOS NAS ESPECIALIDADES DE PROTESE DENTARIA,
CIRURGIA ORAL/ DETECCAO PRECOCE DO CANCER DE BOCA, ENDODONTIA,
PERIODONTIA, ORTODONTIA, ODONTOPEDIATRIA E ATENDIMENTO A PACIENTES
COM NECESSIDADES ESPECIAIS no limite territorial do municipio e da regido de saude,
pelos contratantes da gestdo do CEO-R de Juazeiro do Norte Unidade integrante da Rede
Prépria da Secretaria da Saude.

§1° — Sao partes integrantes deste CONTRATO DE PROGRAMA, independentemente de
transcricéo, os anexos abaixo relacionados:

ANEXO | - SERVICOS MINIMOS DEFINIDOS E ESTRUTURADOS CONFORME
CAPACIDADE INSTALADA

ANEXO Il - INDICADORES DE DESEMPENHO E MONITORAMENTO

ANEXO lIl - AVALIACAO DO CONTRATO, METAS E INDICADORES

§ 2° — A criagéo de novos servicos e/ou ampliagdo e alteracdo dos limites poderdo ser
alterados, remanejados, acrescidos, desde que haja disponibilidade de recursos financeiros,
considerando prioritariamente o perfil epidemioldgico, condicionada ao bom desempenho dos
servicos ofertados, passando pela anélise do Conselho Consultivo e homologados na
Assembléia Consorcial.

DA PRESTACAO DE SERVICOS

CLAUSULA QUARTA - A prestacdo de servicos pelo contratado dar-se-a4 por meio de
pactuagéo entre os entes consorciados e metas estabelecidas, de acordo com a anélise de
situacao de saude e prioridades sanitarias definidas no Plano Regional de Saude.

DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES
CLAUSULA QUINTA - Compete aos prestadores de servigos: CEO-R de Juazeiro do Norte

1. Atender os pacientes com dignidade e respeito, de forma humanizada, primando
sempre pela qualidade da prestacdo dos servicos e integralidade do cuidado na
unidade e na rede de servigcos e orientar os usuarios da importancia da vinculagéo
com a Atencao Primaria.

2. Garantir a utilizag&o e alimentagéo dos sistemas de informagdes oficiais vigentes
(Sistema Integrado de Gestdo em Salde (SIGES), FastMedic, SIA ou outro sist
de informacé&o estabelecido pela Secretaria de Saude do Estado.

3. Manter atualizado os sistemas de informagéo: Cadastro Nacional de Estabelecimen
de Saude (CNES), SIA/SUS, SIGES, SIH, entre outros, estabelecidos pela Secretaria
de Saude do Estado.

4. Implantar sistema de custo.

5. Dispor de servigo de arquivo, guarda de documentacdo em seguranga, conservacéo :
do inventario dos bens patrimoniais cedidos e adquiridos, prontuarios dos pacientes
nos prazos previstos em lei e a garantia do sigilo dos dados e informacdes relativas

aos pacientes, toda documentacgéo dos trabalhadores. Y
6. Avaliar o atendimento e o nivel de satisfacdo dos usuarios, conforme modelo validado 77/
pela SESA. :
‘
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periodo retromencionado, tudo com a finalidade de manter atualizada a “Central de
Regulacao”;

18. Elaborar e enviar ao Conselho Fiscal, quadrimestraimente, os balancetes e demais
demonstragdes financeiras, os quais deverdo ser remetidos, acompanhado de ata do
aludido Conselho, aos CONTRATANTES;

19. Dar acesso a todas as informacgdes solicitadas, nos termos da lei, e responder aos
questionamentos da CONTRATANTE e dos érgdos fiscalizadores, encaminhando
documentos e informacdes solicitadas referentes ao CONTRATO nos prazos por
estes definidos, ressalvadas, em qualquer caso, as excecbes devidamente
fundamentadas.

20. Disponibilizar aos novos colaboradores um manual e video instrutivo, contemplando
a missao, visdo, valores, organograma, fluxo de entrada e saida dos usuarios, as
normas, 0s principios que regem a administragdo publica positivado na Constituicéo
Federal de 1988, as diretrizes do SUS embasadas na lei N° 8.080, entre outros.

21. Promover reunides sistematicas com os colaboradores, gestores municipais de salde
e diregdo do consércio, de forma a aprimorar o planejamento estratégico € o
desenvolvimento das atividades realizadas no CEO-R de Juazeiro do Norte.

DAS OBRIGAGCOES DOS CONTRATANTES
CLAUSULA SEXTA -~ Compete acs CONTRATANTES:

1. Estabelecer diretrizes, normas, procedimentos, protocolos e fluxos assistenciais;

2. Avaliar o desempenho e o cumprimento das metas e qualidade dos servicos
prestados, incluindo e excluindo servicos de acordo com as necessidades
identificadas, passando pela andlise do Conselho Consultivo e homologados na
Assembléia Consorcial;

3. Assegurar os recursos financeiros necessarios ao custeio e a execucéo do contrato,
de acordo com os indicadores e metas estabelecidas, cumprindo o cronograma de
desembolso dos recursos financeiros previstos no Contrato de Rateio visando o
desenvolvimento e a manutengao dos Consoércios;

4. Prever nos Or¢camentos Estadual/ Municipal e nos Planos Estadual/Municipal de
Saude a criagdo, o desenvolvimento, a implantacdo e a manutengao dos Consorcios;

5. Inserir no orgamento e no plano municipal a criagcdo, o desenvolvimento, a
implantagéo e manutencéo dos Consércios Publicos de Saude;

6. Captar recursos federais, junto ao Ministério da Salude e a outros o6rgdos
financiadores, para o desenvolvimento, a implantacdo e a manutencdo dos
Consobrcios;

7. Apoiar o desenvolvimento das agdes que visem a qualidade da prestacdo de servigps,

a preparagao para certificacdo e manutencdo da acreditacdo, de acordo com gas
diretrizes estabelecidas pela SESA para este processo;

8. Agendar as consultas e os exames programados mediante central de regulacdo dos
municipios consorciados, em conformidade com as linhas de cuidado, protocolos,
pactuacdes, entre outros instrumentos de gestao estabelecidos;

9. Dar suporte técnico e juridico na implantacdo, no acompanhamento e no
desenvolvimento dos Consércios; &

==

10. Articular acoes intersetoriais com orgaos da Administragao Publica que favorecam a

operacionalizacido dos Consaércios. A
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DOS RECURSOS FINANCEIROS

CLAUSULA SETIMA - Os recursos financeiros poderdo ser repactuados anualmente, de
acordo com o cumprimento de metas programadas ou outro indice estabelecido previamente
pela Secretaria da Salude do Estado, como pelas necessidades apontadas no Plano Regional
de Saude.

§1° Os recursos repassados ao contratado poderdo ser aplicados no mercado financeiro, e
os resultados da aplicacéo deverdo ser revertidos integralmente na aplicacéo do objeto do
Contrato de Programa.

§2° Além dos recursos financeiros repassados pelos CONTRATANTES para a execugao do
objeto do presente contrato de programa, outras fontes de recursos poderao ser obtidas por
meio de receitas de doagdes e contribuicbes de entidades nacionais e estrangeiras,
rendimentos de aplicagcdes financeiras, para que os servicos possam ser prestados sem
prejuizo da assisténcia a saude.

DOS VALORES DOS REPASSES DOS RECURSOS FINANCEIROS

CLAUSULA OITAVA = O valor do repasse de recursos financeiros sera anual, destinado ao
custeio para manutencédo do Consércio, referente ao periodo de 01 de janeiro a 31 de
dezembro do ano vigente.

DOS RECURSOS HUMANOS

CLAUSULA NONA - As atividades do Consércio poderéo ser executadas por profissionais
com vinculo puablico, cedidos pelos entes consorciados, em fungéo das especificidades
requeridas, por pessoal contratado por tempo determinado e por empregados pertencentes
ao quadro da associagéo publica e prestadores de servicos pessoas fisicas e Juridicas:

§1° — O pessoal admitido em Concurso Publico de Provas e Titulos para pertencer ao quadro
definitivo do Consorcio Publico de Saude, tera sua relagdo de trabalho regida pela
Consolidagéo das Leis do Trabalho - CLT;

§2° — Quando o provimento ocorrer para contratacdo temporaria devera ocorrer mediante
selecao publica.

DAS DESPESAS COM PESSOAL ‘%

CLAUSULA DECIMA - As despesas do Consorcio Plblico de Satide e de suas Unidades
Assistenciais com pessoal ndo deverao ultrapassar 65% (sessenta e cinco por cento) do total
dos recursos financeiros destinados ao custeio através do contrato de rateio. considerando
individualmente cada érgéo integrante da estrutura organizacional do Consércio.

§ 10 (o) tot.al das despesas realizadas com pessoal devera ser informado quadrimestralmente
até 15 dias antes do final do prazo de envio da RGF para cada ente consorciado com
finalidade de consolidacéo do mesmo.
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§ 2° Os Consércios nao poderao criar cargos, admitir ou contratar pessoal, gerar aumento de
despesas com pessoal, fora do limite do teto de gastos acima estabelecido e sem estudo
prévio do impacto financeiro e previsdo orcamentaria-financeira.

DA AUDITORIA, CONTROLE E AVALIACAO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - os entes consorciados sdo responsaveis pelo
monitoramento, auditoria, controle e avaliagdo da execugdo do contrato e outras agdes,
cabendo-lhe, ainda, a supervisdo, o acompanhamento do desempenho do Consércio
Publico de Saiide da Microrregido de Juazeiro do Norte - CPSMJN.

DA PRESTAGAO DE CONTAS E TRANSPARENCIA DA GESTAO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O consdrcio devera dar ampla divulgagdo em meios
eletrénicos e de facil acesso publico a prestacao de contas, relatérios, contrato de programa,
contrato de rateio, entre outros instrumentos de gestdo do Consércio.

§ 1° O contratado devera apresentar relatérios conforme periodicidade definida, ou quando
solicitado, sobre a execugdo deste contrato, comparando as metas pactuadas com os
resultados alcangados, tudo em consonancia com esse instrumento.

§2° A prestacéo de contas devera ser feita pelos seguintes instrumentos:

1. Relatério mensal com modelo sugerido pela SESA: prazo de até o dia 15 (quinze) de
cada més subsequente, incluindo dados que nao estdo registrados nos sistemas
utilizados, como:

a. Resultado da pesquisa de satisfagdo dos usuarios;

b. Tratamentos concluidos por especialidade em comparativo com os
tratamentos iniciados/ mensal;

c. Numero de pacientes em tratamento de ortodontia (para o CEO-R).

2. Relatério Resumido da Execugcdo Orcamentaria (RREO) - bimestral: até 30
(trinta) dias apés o encerramento de cada bimestre.

3. Relatério de Gestdo Fiscal (RGF)—quadrimestral: até 30(trinta) dias apés o
encerramento do quadrimestre.

4. Relatério anual do inventario dos bens dos Consoércios, CEO-R de Juazeiro do Norte,
com o nome, especificacdo, quantidade, N° do tombamento, até o dia 5 (cinco) do
més subsequente. N\

DO MONITORAMENTO E AVALIAGAO DO CONTRATO %&\

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - O monitoramento e avaliagdo do contrato cabera aos
entes consorciados com o apoio do Gestor do Contrato, Conselhos Consultivo e Fiscal.

§1° A responsabilidade pelo monitoramento, avaliagdo da producdo e desempenho \E

assistencial, para fins de repasses financeiros, cabera a Secretaria Executiva de Atencéo a
Saude e Desenvolvimento Regional.

W
§2° Da analise da avaliacdo do cumprimento das metas e impacto financeiro podera ser feita 477/
repactuacéo das metas e indicadores estabelecidos e o correspondente reflexo econémico- £
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financeiro, por meio de Termo Aditivo ao Contrato de Programa, na forma e limites
estabelecidos em Lei. As alteragbes quanto aos aspectos financeiros ocorrerdao mediante
Termos Aditivos ao Contrato de Rateio.

§3° A avaliagéo de indicadores e os resultados de desempenho serdo acompanhados pela
alimentacéo dos sistemas de informacdes oficiais vigentes (FastMedic, SIGES, SIA, SISCAN
ou outro sistema de informacéo estabelecido pela Secretaria de Saude do Estado).

§4° Os contratantes e o Consércio Publico de Saude da Area Descentralizada designaréo os
membros dos Conselhos Consultivos e Fiscais que se reunirdo quadrimestraimente ou
quando necessario para proceder a avaliacdo do cumprimento das metas, que dever&o ser
apresentadas em Assembleia Geral.

§5° Tereza Cristina Mota de Sousa Alves, Superintendente da Regido de Saude do Cariri,
sob CPF de N. 314.701.733-87 e Matricula de N. 301513-2-1, designado pela Secretaria da
Salde do Estado do Ceara como Gestor do Contrato de Programa sera o responsavel pelo
monitoramento e avaliagdo do mesmo.

VIGENCIA DO CONTRATO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - o contrato de programa tera vigéncia anual, de janeiro a
dezembro do corrente ano, podendo ser renovado e/ou ter o seu prazo prorrogado, apés
avaliacdo de desempenho, que demonstre os resultados alcangcados.

DA RESCISAO E ALTERAGAO DO CONTRATO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - O presente CONTRATO podera ser rescindido a qualquer
tempo, mediante acordo entre os entes consorciados ou, unilateralmente, nas seguintes
hipéteses:

1. Se houver alteracdo do Estatuto, Contrato de Programa, ou descumprimento das
Clausulas de Contratos em descumprimento as normas legais.

2. Superveniéncia de norma legal ou fato administrativo que o torne, formal ou
materialmente, inexequivel.

3. Nao cumprimento de metas, objetivos e finalidade o qual foi destinado e atendimento
insatisfatério aos usuarios.

DA PUBLICIDADE

CLAUSULA DECIMA SEXTA - O presente instrumento sera publicado, em extrato, no Diar
Oficial do Estado, dentro do prazo previsto na legislacdo em vigor e disponibilizado no site do
Consorcio.

DO FORO
CLAUSULA DECIMA SETIMA - Fica eleito o foro da Comarca de Fortaleza-CE, para resolver

as questdes relacionadas com o presente Contrato que nao puderem ser resolvidas por meios
administrativos, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
7
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E, por estarem de acordo, os entes federados participes assinam o presente Contrato, em
duas vias, de igual teor e forma para os devidos fins de direito, devendo ser publicado no

Diario Oficial do Estado.

Fortaleza, de de 2023.

TANIA MARA SILVA COELHO
Secretaria de Estado da Saude do Ceara

ME ARAIVA

PREFEITO MUNICIPAL DE BARBALHA

oy /d

. )
FRANC/scoﬁ[ ﬁd’ 54[ }\EMEIDA
PREFEITO MUNICIPAL DE GRANJEIRO

ANIZI ORGE COSTA
PREFEITO MUNI L DE JARDIM

GLEDSON LIMA BEZERRA
PREFEITO MUNICIPAL DE JUAZEIRO DO NORTE

LUIZ ROSEMBERG DANTAS MACEDO FILHO
PREFEITO MUNICIPAL DE MISSAO VELHA
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Considerando variaveis como o planejamento orgamentario, necessidades apontadas em cada Plano Regional de —peculiaridades dos
municipios consorciados no que diz respeito & cobertura do acesso a Atencao Primaria, percentual de agendamentos e falta de pacientes, assim
como protocolos internos e caracteristicas inerentes a cada especialista, segue a Tabela 1 que trata de par@metros médios para atendimento
nas especialidades dos CEO-R. Ressalta-se, portanto, que dependendo da realidade de cada regido, a unidade devera realizar overbooking
buscando sempre o atingimento das metas de oferta e produgao.

Tabela 1: PARAMETROS MEDIOS PARA ATENDIMENTO NAS ESPECIALIDADES

ke DEsciicho  |MMMOEE DFERTA META MENSAL OBSERVAGAO
Sempre que possivel o profissional ja realizara
mh_%hﬂﬂwﬂwwwmwﬁmﬂﬂww Média de 100 Média de aproximadamente 14 |um procedimento na primeira onam:_ﬁm_ assim
Pacientes com clinicos odontolégicos consultas/ més e tratamentos concluidos por més | como, sempre que o caso permitir e o
necessidades descritos nos protocolos oferta minima de 24 por profissional. Produgéo paciente for colaborar serdo realizados mais
especiais de sncarinharmsnto novas vagas por Bi_am de 190 Eoom&imaom de um procedimento por oo:m.c_ﬁm.am retorno.
para 01 (um) usuario profissional basicos conforme portaria 3823 | Com 05 consultas por turno viabiliza-se um
i de 22 dezembro de 2021. tempo clinico mais produtivo e eficiente.
O CEO-R prioriza a sessdo Unica na grande
Média de 36 tratamentos maioria dos casos, no entanto, sdo previstas
o Média de 80 concluidos por profissional/ més. i de:retormios para os GASOS com
tratamento se refere p Producao minima de 95 infeccéo ou de maior complexidade. O
Endodontia |ao procedimento oo:mc_ﬁm,m\ it PRGRGES ITINIME 6 tratamento endoddntico em sess&o Unica
g oferta minima de 45 procedimentos . s
endoddntico por vagas novas por conforme portaria 3823 de 22 am.Bm:Qm um maior tempo clinico, no mam,ao
elemento dentario. profissional dezembro de 2021 evita um novo deslocamento do paciente a
' unidade e otimiza a utilizagéo dos insumos
clinicos, devendo ser este o tratamento de
escolha nos CEO Regionais.
Ortodontia O tratamento se refere | Entre 120 a 140 Média de 120 a 140 pacientes | O CEO-R usa termo de compromisso com os
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aos procedimentos
ortodénticos descritos
nos protocolos de
encaminhamento para
um usuario.

consultas/ més

em tratamento/més por
profissional e 50 tratamentos
concluidos/ ano.

responsavei vo de educar e
pactuar sobre gras de permanéncia no
tratamento.

-

g

O tratamento se refere a
um procedimento clinico

Média de 140
consultas/més e

Média de 52 tratamentos
concluidos por profissional/

Parametro de 01 a 02 consultas para

~

Paneiena periodontal ou cirirgico | oferta minima de 65 més). Produc&o minima de 150 | procedimentos cirurgicos e 04 a 06 consultas
periodontal para 01 (um) |vagas novas por procedimentos conforme portaria | para tratamentos periodontais.
usuario. profissional 3823 de 22 dezembro de 2021.
O tratamento se refere a | Média de 120 Oo:*mMomM\mMﬂMMMﬂm_mmemm 9%

2 confecgdo e instalagdo | consultas/més e pecasi p : Parametro de 05 consultas para concluséo
Fieag de 01 (uma) ou 02 oferta minima de 18 dependerdo do peril des dos casos, mas pode haver necessidade de
dentans (duas) préteses vagas novas por pacisntes SnesmIRREd DS, Shadn retornos v,m:m m_.%mﬁmm

e . : a produgédo minima de 121 '
dentarias por usuario. profissional pecas/més no CEO-R Tipo lll.
Meta de aproximadamente 35 . " .
Média de 100 tratamentos concluidos més, _m/_MaoM_,mmonﬂMn_vmo:mﬂmmw%owcwmwmmmuwﬂmqwmm__nmn
Cirurgia/ consultas/ més e gerando uma produgéo minima iy p
Deteccéo 0 :m»m:,_m.:a S A oferta minima de 44 de 85 procedimentos cirlrgicos m_m:._mzmom am:ﬁ._._om sl smq__*mom. A
precoce do ao procedimento vagas novas por por profissional conforme avaliacao de lesdes suspeitas de cancer e

cancer de boca

cirargico.

profissional

portaria 3823 de 22 dezembro de
2021. (170 total da
especialidade)

avaliagdo de trauma de face devera ser
agendada extra pactuacéo, prevista em uma
consulta/ turno.

Observagido: Faz parte do tempo clinico o periodo de desinfecgéo, devolugdo do instrumental contaminado ao expurgo, reorganizagéo do
consultério, preenchimento de prontuario e sistemas de registro online, realizagéo de raio x com tempo de espera entre pacientes, nao
contabilizando atrasos entre pacientes, e outras variaveis externas.
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Tabela 2: NUMERO ESTIMADO DE NOVAS VAGAS A SEREM OFERTADAS POR MES AOS MUNICiPIOS*

Péagina 12 de 16

7
, , mﬂm X .
; , ; - ODONTO PANORAMICO/
Municipios PERIODONTIA | ENDODONTIA | CIRURGIA | P.N.E | ORTODONTIA vxo.ﬁmm PEDIATRIA | TELERRADIOGRAF | TOTAL
5 : —> £ 13 \
Barbalha 12 41 13 7 12 14 3 45 147
Granjeiro 1 3 1 1 1 1 1 3 12
Jardim 5 18 6 3 5 6 2 20 65
Juazeiro do Norte 54 184 60 33 54 61 15 204 665
Missdo Velha 7 24 8 4 T 8 2 27 87
Crato**** XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX 100 100
\
/.ﬂﬂ7
L
]

LEGENDA: CTBMF - Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-Facial + Estomatologia; P.N.E. - Pacientes com Necessidades Especiais.

OBSERVAGOES:
*11 Meses devido as férias dos profissionais.

**Acrescenta-se extrapactuagéo a especialidade de cirurgia e traumatologia buco-maxilo-facial a avaliagéo de lesdes bucais para diagndstico
precoce de cancer bucal, além de traumas de face para o devido encaminhamento a atencao terciaria.

***Mesmo ofertando demanda livre, sugere-se informar na tabela um valor minimo de oferta por municipio.

****QOferta para o CEO Regional do Crato, Unidade pertencente a outro consércio, integrante da mesma Macrorregi&o de satde, que nao dispoe
do servico digital.
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Tabela 3: NUMERO MEDIO DE PACIENTES EM TRATAMENTO NA ORTODONTIA POR MUNICIPIO/ MES*

MUNICIPIOS PACIENTES EM TRATAMENTO ORTODONTIA / MES
Barbalha 54
Granjeiro 4 %
Jardim 24
Juazeiro do Norte 245
Missdo Velha 32
TOTAL 320

OBSERVAGOES:

As vagas de ortodontia deverdo ser abertas a medida que casos sejam concluidos ou pacientes sejam desligados dentro dos critérios do termo
de compromisso.

CNPJ: 11.436.747/0001-03
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ANEXO Il - INDICADORES DE DESEMPENHO E MONITORAMENTO - MENSAL

META _ FONTE

Contratos de Programa/
FastMedic

INDICADOR DE DESEMPENHO FORMA DE CALCULO

.. |(N° de vagas previstas na PPC - no
WmMm:Em_ de vagas ofertadas em relacao a periodo/ N° de vagas ofertadas pelo
CEO-R - no periodo) x 100
(N° de tratamentos concluidos - no
periodo/ N° de tratamentos iniciados -
no periodo) x 100
Percentual de Tratamento Concluido em|(N° de tratamentos concluidos - no
relacdo aos tratamentos iniciados na | periodo/ N° de tratamentos iniciados -
especialidade de PNE no periodo) x 100

100%

Percentual de Tratamento Concluido em

relacdo aos tratamentos iniciados SIGES/ FastMedic

SIGES/ FastMedic

80% dos
participantes
responder grau de
satisfagdo entre

notas 9 e 10

Controle Interno da Unidade
de Saulde

Quantidade de usuarios avaliados/ grau

m:Q. . -~ s .
ice de Satisfagao do Usuario de satisfacao Net Promoter Score - NPS

et FORMADE CALCULO | OBJETIVO | FoNTE
Percentual de vagas agendadas (N° de vagas agendadas
em relacdo as vagas de primeira pelos municipios no periodo/
vez ofertadas (responsabilidade do | N° de vagas ofertadas pelo
ente consorciado) CEO no periodo) x 100
Percentual de vagas utilizadas em
relacdo as agendados (faltas dos (N° de vagas utilizadas no

Realizar monitoramento € avaliacéo sistematicos, .
apresentando os resultados aos entes em busca de FastMedic
melhoria no percentual, se necessario.

Realizar monitoramento € avaliacdo sistematicos,
apresentando 0S resultados aos entes € SIGES

pacientes ao total de consuitas periodo/ N° de vagas =y ;
ia primei : tratégias que
agendadas, seja colaborando na definicao n._m es
%838 RRPLEEaER agendadas no periodo) x o favorecam a presenca dos pacientes nas consultas.
Percentual de casos positivos de (N° de casos positivos de Realizar monitoramento e avaliacdo sistematicos, _‘m_Omm e Controle
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ANEXO il - AVALIACAO DO CONTRATO, METAS E INDICADORES
ATENDIMENTO AMBULATORIAL /
Meta 01: Estima-se que o CONTRATADO devera ofertar uma média de 677 novos tratamentos odontol6gicos especializados por més (1076 com as
panoramicas), conforme definido no ANEXO I, considerando um més de férias de cada profissional por ano. As vagas de panoramicas s&0
sendo no minimo de 299 por més, sofrendo alteragéo somente em caso de defeito ou quebra do equipamento.
Meta 02: Os CONTRATANTES deverdo agendar via regulacdo uma média de 90% atendimentos nas especialidades definidas, conforme ANEXO I, no
entanto, quando extremamente necessario, os profissionais poderao realizar encaminhamento interno para agilizar a conclus&o de tratamentos utilizando
principio da equidade para grupos especificos como pacientes com fissura labiopalatinas, candidatos a transplantes e a quimioterapia/ radioterapia, entre
outros.
Meta 03: O CONTRATADO devera alcangar minimamente a producdo ambulatorial prevista na Portaria 3823 de 22 de dezembro de 2021 de acordo com
a classificagéo do referido nas especialidades de Periodontia, Pacientes com Necessidades Especiais, Cirurgia e Endodontia, conforme especificado no
ANEXO |.
Meta 04: O CONTRATADO devera alcangar minimamente a produgdo ambulatorial de Préteses Dentarias de acordo com a faixa de producéao definida
or Portaria de Habilitagdo do respectivo LRPD e especificado no ANEXO 1.
ESTIMULO A GESTAO DE QUALIDADE .
Meta 05: Durante o ano de 2023, o CONTRATADO devera fortalecer as acdes de gestao da qualidade com o apoio das Comissdes de Biosseguranca e
Prontuérios, assim como implantar o Nucleo de Seguranga do Paciente, desenvolvendo atividades que promovam a seguranga do paciente e dos
profissionais, mapeamento de riscos, uso indevido e/ou desnecessario de recursos e tecnologias nos processos assistenciais e adocdo de medidas de
melhoria da qualidade.
AVALIACAO DE INDICADORES : : ;
Meta 06: O contratado devera manter sua oferta e producdo registrados nos mmmﬁmSm.m de informagdo que serdo a base para os processos de
monitoramento e avaliagdo. As Superintendéncias Regionais de Saude e as respectivas Areas Descentralizadas de Saude, assim como os conselhos
consultivos e fiscais, poderéo solicitar a qualquer momento maiores esclarecimentos sobre os indicadores e metas pactuadas nos anexos I, lelll
SISTEMATICA DE REPASSE DOS CONTRATANTES AOS CONTRATADOS . ,
1. Aos CONTRATANTES, em especial da Area Descentralizada de Juazeiro do Norte, procedera ao acompanhamento mensal dos dados enviados pelo
CONTRATADO para que sejam efetuados os devidos repasses de recursos financeiros.
2. Da andlise referida no item 01, podera resultar uma repactuagéo das metas estabelecidas e seu correspondente reflexo econémico-financeiro, efetivada
através de Termo Aditivo ao Contrato de Programa, na forma e limites estabelecidos em Lei.
3. Os Termos Aditivos que venham a ser firmados sejam estes para adigd0 ou supressdo das metas pactuadas, serdo estabelecidos na conformidade e
nos limites do que dispde a legislag&o que regula a matéria.
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